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一、市场调研
（一）背景：
随着人们物质生活水平的不断提高，副食品市场竞争必将愈演愈烈。此次针对于副食品市场及包装的策略定位展开调研。
[bookmark: _Hlk43385765]（二）概述：
目前瓜子市场品种以五香瓜子、奶油瓜子、绿茶瓜子和西瓜子为主。瓜子产品包装比较简单，包装差异化手段使用并不多，瓜子包装创新空间巨大：材质上塑料包装或纸质包装，款式上立式包装或卧式包装。由于瓜子产品本身是低值、易耗、低关注度、小型快速消费品，在这种状况下，包装成为终端展示最重要载体。凡是包装设计风格鲜明的品牌，基本上终端表现就比较活跃。
[bookmark: _Hlk43385775]（三）结果：
[bookmark: _Hlk42876605]瓜子单品上消费者在购买瓜子的时候多数会注重瓜子品牌，所以做包装的时候要注意突出品牌效应，企业文化，经营理念等。而且目前消费者往往把吃瓜子作为一种不健康的生活方式，不少消费者对于瓜子的消费频率不是很高，所以在做包装时可以在包装上著明产品的益处，增加消费者的购买欲。
二、SWOT分析
[bookmark: _Hlk43385905]（一）优势
内蒙古爱在仁间食品有限公司具有厚重的底蕴且资格齐全能够出示相关的食品安全证书，采用优质的物流企业,保证货物质量主打绿色食品，在货源上采取厂家直供的模式，且和厂商保持了良好的合作。
销售模式上采用线上线下相结合，客户群体范围广，针对顾客提供多种服务，以顾客为中心。
主打健康绿色食品，包装类型众多突出品牌效应，企业文化，经营理念等
（二）劣势：
市场针对范围内有各种休闲食品系列。
产品相关替代品较多，价格优势不显著，口味单一。
物流方面对较远地区得运输存在一定的问题。
（三）威胁：
线上线下市场内商家、供货商较多，不能产生垄断态势。
人们对已知的品牌，具有更多的信任与购买欲。
人们对于瓜子固有的消费基准线。
（四）机会：
组织相关营销比赛对于品牌宣传具有正面积极的作用。
大学生相比高中，初中生而言空余时间较多，相对而言对休闲食品需求大。
随着生活水平质量的不断提高人们对于健康、绿色观念不断增强对于相关食品的需求增多，而“爱在人间”瓜子主打健康绿色食品，符合人们的需求。
三、项目定位
目的：通过市场分析，确定项目目标客户、发展主题、产品组合等，指导项目发展方向，为规划获得更好的销量进行方法的分析。

[bookmark: _Hlk43386121]（一）、项目概况及项目特点分析
主要以销售“爱在仁间”瓜子为主要项目，进行分析及定位；产于内蒙古五原——葵花之乡。

[bookmark: _Hlk43386167]（二）、产品市场分析及产品规划
[bookmark: _Hlk43236550]“爱在仁间”瓜子在普通炒制瓜子的加工工艺上进行了改良，采用独特的“煮“制工艺，解决了炒制产品的难入味，脏手、易上火的缺点，也和其他厂家形成最大的差异化。
  “爱在仁间”瓜子特别香，特别脆，爱在仁间负责人指出瓜子如此火爆的主要原因之一，爱在仁间瓜子颗粒饱满、无瘪字、口感香脆，很受消费者欢迎。
  在普通炒制瓜子的加工工艺上进行了改良，采用独特的“煮“制工艺，和其他厂家形成最大的差异化。它配方独特，口味香脆，食用之后齿颊留香。宣传的“神秘配方”成为独特卖点是形成口味上的特有代名词；在“香”的基础之上，“脆”的特点也极为突出。因为本身有很大的优势，所以可以很好的打开市场。

[bookmark: _Hlk43386189]（三）项目竞争对手、市场定位调查
本次营销大赛主要分为25个比赛小组，竞争对手为其他的24个组所有成员。因为竞争很激烈，所以，我们也对市场进行了调查并定位。材质上：我们采用的是塑料真空包装，部分礼盒装，非常的注重环保；款式上：简单得体，想表达的内容清晰明了；色彩上：选用了黄色，绿色包装等更加具有跳跃的灵动感，使包装更加得体。

[bookmark: _Hlk43386225]（四）目标客户群定位
（1）、客群分析
    首先我们现在是位于学校，周围的主要群体基本都是学生，其次是老师，固定工作者。学生群体庞大，我们可以选择学生作为我们的客户，另外就是热爱瓜子的老师，我们也会选择一部分，对于固定工作者，学校的群体占比较小，所以我们的选择性不多。
（2）、客户现状
目前这个阶段，学校竞争者很多，所以客户现状不是很乐观，有很多客户群存在不喜欢吃瓜子的现象，但我们遇到此问题，也会选择转移客户群的人员选择。
（3）、客群需求
我们主要以学校为单位，对学校学生、老师、固定工作者进行了定位调查分析。其中，学生没有固定收入，我们会选择进行销售比较便宜一些的、性价比较合适的瓜子；而有一些老师也会爱吃瓜子，所以我们会比较推荐老师选择礼盒装的瓜子，可以自己吃，也可以送亲戚朋友等等，也是很拿得出手的；另外就是有固定工作的人群，比如一些家人朋友等等，我们会推荐礼盒装的瓜子。很多的学生老师等等还是很喜欢吃瓜子的，所以我们会对其进行问卷调查，明确大家喜欢的瓜子包装，口味等等，对部分及其符合的客群进行面对面销售，这样成功的机率就会大大提高。
四、创意策略
（一）线上形式
线上我们主要和客群结合进行分析，来进行我们的创意选择，首先，我们会适当的选择直播的方式进行瓜子的销售，这样会使瓜子的销量有意向不到的销售量；吃播是现在当下非常火爆的直播方式，我们也会对吃播进行选择，在吃瓜子的同时直播，大家看到之后才会对瓜子更加的感兴趣；现在有很多卖东西的APP,我们也会进行账号的注册，把我们的瓜子挂到网站上，看到喜欢的人也会进行下单；会设计一些抽奖小游戏，买瓜子进行抽奖。
（二）线下方式
       线下我们主要选择下午晚上那会在学校进行摆摊销售，会购买一些小礼品，对买瓜子同学进行小礼品的相送，借音响和话筒进行唱歌或者对瓜子进行说明，起到吸引的策略；线下我们也会选择面对面的推销，去到宿舍，班级等等；会在卖瓜子的同时进行小游戏的设置，买瓜子免费玩儿小游戏；买瓜子可以进行点歌对唱。
五、行动方案
（一）关于线上的行动方案
 1.每日发布朋友圈动态，文案内容自行编辑，以营销瓜子为主题，以实现对周围朋友的推销。
2.录制抖音等小视频软件创意视频，要将产品的优点表现出来，面向网络群体进行推销。
3.与网红、带货主播合作面向更多受众推销
   （二）关于线下的行动方案
1．将不同组合捆绑销售
2.产品最好附带赠品，比如（小纸巾、瓜子皮收纳盒，袋子）等
六、财务预算分析
  根据2020年6月份的销售情况并结合营销策划确定2020年6月份的财务预算指标。
（一）经营成本
1. 线上经营成本：①商品的发出与商品的退货运费成本
                ②线上广告宣传
                ③人工成本
2. 线下经营成本：店面的租金、装修、机器设备、水电费、税费、人工费、人工保险费、购进商品的成本费用等等。
（二）销售情况
	序号
	瓜子种类
	单价
	销售量
	销售额

	1
	大瓜子5袋*35g/袋
	19.9
	5
	99.5

	2
	瓜子盒装5盒*118g/盒
	39.92
	5
	199.6

	3
	网红瓜子105g
	44.9
	3
	134.7

	4
	南瓜子360g/20包/盒
	55
	4
	220

	5
	原瓜子5袋*158g/袋
	56.9
	1
	56.9

	6
	瓜子小绿盒5盒*158g
	75
	2
	150

	7
	瓜子小黄罐4*128g
	90
	3
	270

	8
	尊贵礼盒218g*6罐
	138
	4
	552

	9
	原瓜子98g*5袋
	39.9
	5
	199.5

	10
	红袋大瓜子5袋*238g/袋
	73.6
	3
	220.8

	11
	大瓜子5袋*238g/袋
	46.9
	2
	88.8

	12
	南瓜子360g/20包/盒
	50
	4
	200

	13
	高端礼盒318g*4罐
	138
	1
	138


（销售产品明细表）


根据表格数据显示：6月份销售量较好的产品为原瓜子98g*5袋、瓜子盒装5盒*118g/盒、大瓜子5袋*35g/袋。可以看出在校园群体中的消费者在消费时注重价格与净含量，所以主推价格优惠且销售量高的产品进行再次推销。
总结
   通过销售与销售数据整体分析得出：目前线上销售额为2529.8元，预测线上销售额为3400.8元
   预测线下销售额+预测线上销售额=预计总销售额
 500元  +   3400.8     =3900.8元
5、结束语
回顾此次 电子商务学院“爱在仁间”杯市场营销大赛活动策划方案，感慨颇多。从理论到实践，可以说苦多于甜。但是可以学到很多东西，在巩固课上学习的理论知识的同时，又学到了很多实用性的技巧。懂得理论与实践相结合才能真正的为社会、消费者、企业服务。希望以上介绍能让您对我们的项目有一个概括性的了解，也感谢您能在百忙之中抽空阅读这份方案书，如有不足之处还请不吝斧正。
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